
 

CANIAS ERP YAZILIM LİSANS SÖZLEŞMESİ 

MADDE 1. TARAFLAR 

1.1. Havaalanı Kavşağı EGS Business Park Blokları B1 Blok K:17 34149 Yeşilköy/Bakırköy/İstanbul adresinde 

kayıtlı ve ticaret sicil numarası 562133 olan IAS Bilgi İşlem Danış. San. ve Tic. A.Ş., 

Bundan sonra kısaca (“IAS”) olarak anılacaktır. 

1.2. #CUSTADDR# adresinde kayıtlı ve ticaret sicil numarası #CSICILNO# olan #CUSTOMER# 

Bundan sonra kısaca (”Firma”) olarak anılacaktır. 

IAS ve Firma tek başlarına (“Taraf”) ve birlikte (“Taraflar”) olarak anılacak olup, CANIAS ERP Yazılım Lisans 

Sözleşmesi’ni (''Sözleşme'') akdederek aşağıda belirtilen şekil ve şartlarda anlaşmaya varmışlardır. 

MADDE 2. TANIMLAR  

2.1. CANIAS ERP Yazılımı: İşbu Sözleşme kapsamında, Firma'ya kullanım lisansı verilen modüler tabanlı 

yazılımı ifade eder. 

2.2 TROIA: CANIAS ERP yazılımının ayrılmaz parçası olan, kendine ait yazılım geliştirme platformunu ifade 

eder. CANIAS ERP Yazılım Kullanım Lisansı: CANIAS ERP Yazılımına eş zamanlı olarak Java Client, Web 

Client gibi ara yüzler üzerinden bağlanarak CANIAS ERP modüllerine ait uygulamaları, Firma'nın kendi 

geliştirmiş olduğu uygulamaları kullanan kullanıcılar ve web servis, Iot Gateway, Iot Connector gibi ara yüzler ile 

sistemle haberleşecek tüm dış istemciler için gerekli kullanım lisansını ifade eder. Toplam CANIAS ERP Yazılım 

Kullanım Lisansı sayısı sisteme aynı anda bağlanabilecek (eş zamanlı) kullanıcı sayısını ifade eder ve CANIAS 

ERP sistemi tarafından lisans kontrolü yapan DONGLE'da tanımlanır ve kontrol edilir. 

2.3. İŞ ORTAĞI: CANIAS ERP Yazılım Partner Sözleşmesi ile Partner Programı ve Sözleşme şartlarına tabi 

olan çözüm ortağını ifade eder. 

2.4. IASDB VERİTABANI KULLANIM LİSANSI: IASDB Veritabanını eş zamanlı olarak kullanabilmek için 

gerekli olan lisansı ifade eder. CANIASERP Yazılımı canlı ortamında veri tabanı olarak IASDB veritabanı 

kullanımı kararlaştırılmış ise IASDB Veritabanı Kullanım Lisans miktarı en az CANIAS ERP Yazılım Kullanım 

Lisans miktarı kadar olmalıdır. IAS tarafından lisans kontrolü yapan Dongle'da tanımlanır. 

2.5. IOT GATEWAY KULLANIM LİSANSI: CANIAS ERP sunucuları ile kontrol cihazları, sensörler ve akıllı 

cihazlar arasında protokol bağımsız çift taraflı bağlantı hizmeti sağlayan sunucunun kullanım lisansını ifade eder. 

IoT Gateway ve CANIAS ERP Otomasyon (AUT) modülü birlikte farklı tipte kontrol sistemleriyle yönetilen 

makinelerden toplanan gerçek zamanlı endüstriyel verilerin doğrudan CANIAS ERP sunucularına aktarılması, 

izlenebilmesi, analiz edilip görselleştirilmesi ve makinalara komut gönderilebilmesini sağlar. IoT Gateway 

sunucunun CANIAS ERP sistemi ile bütünleşik kullanılabilmesi için CANIAS ERP Kullanım Lisanlarında AUT 

modülünün kapsam dahilinde olması gerekir. IoT Gateway Kullanım Lisansı sayısı farklı lokasyonlarda kurulacak 

IoT Gateway sunucusu başına 1 adet olmalıdır. 

2.6. IOT MAKİNE İLETİŞİM LİSANSI: IOT GATEWAY sunucusu ile İş Merkezlerindeki kontrol cihazları, 

sensörler ve akıllı cihazların çift taraflı olarak bağlantı kurmasını sağlayan yazılımın kullanım lisansını ifade eder. 

İş merkezleri ve makinaların IoT Makine İletişim Lisansı ile birlikte IoT Gateway sunucusu ve CANIAS ERP 

sistemi ile bütünleşik kullanılabilmesi için IOT GATEWAY KULLANIM LİSANSI ve CANIAS ERP Kullanım 

Lisanlarında AUT modülünün kapsam dahilinde olması gerekir. IoT Makine İletişim Lisansı sayısı iletişim kurulan 

makineler ve her bir farklı bağlantı adresi başına 1 adet olmalıdır. 

2.7. IOT DATA LİSANSI: IOT GATEWAY sunucusu ile MAKİNA İLETİŞİM LİSANSI aracılığıyla iş 

merkezlerinde bulunan sensör ve kontrol cihazları üzerinden toplanan her bir farklı veri tipini ifade eder. İş 

merkezleri ve makinalardan toplanan anlık verilerin Canias ERP sistemi ile bütünleşik olarak kullanılabilmesi için 

IOT GATEWAY KULLANIM LİSANSI, IOT MAKİNE İLETİŞİM LİSANSI VE CANİAS ERP Kullanım 

Lisanslarında AUT modülünün kapsam dahilinde olması gerekir. Iot Veri lisansı sayısı iş merkezlerinden alınan 

her bir farklı veri deseni başına 1 adet olmalıdır. 

2.8. YAZILIM: Lisans Sözleşmesi ile Firma’ya sunulan tüm yazılım ürünlerini ifade eder. 



 

2.9. DONGLE: İşbu Sözleşme'nin imzalanması sonrasında Firma’nın sunucusu veya sunucusu ile haberleşebilen 

bir bilgisayarın USB portunda takılarak veya sanal DONGLE gönderilerek kullanım lisanslarına erişimi sağlayan 

ve denetleyen aygıttır. Sanal DONGLE kullanım şartlarına uyulmaması (daha önce aktif edilmiş bir sanal 

DONGLE’ın başka bir işletim sistemi üzerine taşınması, sanal DONGLE kurulumunun olduğu işletim sisteminin 

donanımsal özelliklerinde (Network adaptörü MAC adresi, Bios ID numarası, Sabit disk ID numarası) değişiklik 

yapılması, İşletim sistemi sanal bir yapı üzerinde çalışıyor ise sanal işletim sisteminin bir başka kopyasının 

oluşturulması ve/veya eski bir snapshot kopyasına geri dönülmesi vb. durumlarda), kayıp, garanti dışı arıza vb. 

sebeplerle ilave DONGLE talepleri ücretli olarak sağlanacaktır. 

2.10. IAS GRUP: IAS Ana Şirketi ve %100 hissedarı olduğu iştiraklerini ifade eder. 

2.11. BAĞLI KURULUŞ: Firma’nın doğrudan ya da dolaylı olarak ortak kontrol ettiği herhangi bir tüzel kişiyi 

ifade eder. 

2.12. BAKIM: Firma tarafından bedelinin ödenmesi halinde, Firma’nın destek hattı, mail adresi ve/veya mycanias 

portalı üzerinden IAS’ye ileteceği sorunlara ilişkin olarak IAS’nin sunacağı bakımı ifade eder. 

2.13. LİSANS BELGESİ: Firma’ya tanımlanan modül ve kullanıcı lisanslarını gösteren belgeyi ifade eder. 

MADDE 3. KONU 

IAS’nin işbu Sözleşme’nin ekinde yer alan Lisans Belgesi’nde (EK) detayları belirtilen yazılım lisansların 

kullanım hakkının Firma’ya sağlanmasına ilişkin tarafların hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir. 

MADDE 4. LİSANS KULLANIMI 

4.1. Yazılımı kullanma hakkı: İşbu Sözleşme’nin hüküm ve koşullarına istinaden Firma’ya münhasır olmayan 

ve devredilemeyen, Lisans Belgesi’nde listelenen Yazılım’ı kullanma hakkını verilir. Firma, Bakım’ı satın 

almamış ise Firma’ya güncelleme ve yükseltme hakları verilmez. Şüpheye mahal vermemek adına, işbu Sözleşme 

Firma’ya Yazılım’a ilişkin sahiplik haklarını devretmez. 

4.1.1. Firma, Yazılım’ın kendisine lisansı verilen versiyonundan, telif hakları ile ilgili ibareleri kaldırmayacak ve 

Yazılım’a ilişkin IAS’ın telif ve fikri mülkiyet haklarını ihlal etmeyecektir. 

4.1.2. Firma, işbu Sözleşme kapsamında Yazılım’ın üzerinde mülkiyet hakkı iddia etmeyecektir. 

4.1.3.Taraflar Yazılım’ın telif ve sair sınai mülkiyet haklarında işbu Sözleşme’de yer alan esaslara uyacaklardır.. 

Yazılım’ın kullanım hakkının Firma’ya verilmesi; 

(a) Yazılım’ı kopyalamasına, derlemesine, dağıtmasına, yayınlamasına  

(b) çevirisini yapmasına,  

(c) kaynak koda dönüştürmesine,  

(d) tersine derlemesine veya tersine mühendislik uygulamasına,  

(e) nesne kodundan kaynak kod oluşturmasına,  

(f) üçüncü kişi ya da kuruluşlara kullanım hakkını satmasına, kiralamasına, ödünç vermesine, pazarlamasına, alt 

lisans vermesine,  

(g) dağıtmasına,  

(h) Yazılım’ın herhangi bir bölümün başka yazılım veya doküman ile birleştirmesine ve bu yolla ticari gelir elde 

etmesine izin/imkan vermez ve yol açmaz.  

4.2. Bağlı Kuruluş Kullanımı. Firma, işbu Sözleşme uyarınca yapılacak bir ek protokol ile IAS’nin ön yazılı 

onayını alarak Yazılım’ı Bağlı Kuruluşları’nın hizmetine sunabilir. Bu halde, Bağlı Kuruluş, Yazılım’ı yalnızca 



 

kendi faaliyetleri için kullanacaktır. Bağlı Kuruluş, Yazılım’ı üçüncü kişilerin çıkarları için kullanamaz. IAS, bu 

maddede belirtilen koşul ve şartların yerine getirilmediğini tespit etmesi ile birlikte Sözleşme’yi ve ek protokolleri 

haklı sebep ile derhal feshedebilecektir. 

Firma, Bağlı Kuruluş’un bu Sözleşme hüküm koşullarına uyacağını ve bu Sözleşme’de yer alan hüküm ve 

koşulların Bağlı Kuruluş için de geçerli olacağını yazılı olarak kabul etmesini sağlayacaktır ve Bağlı Kuruluş’un 

bu sözleşme hükümlerine ilişkin ihlalinden münhasıran sorumlu ve yükümlü olacaktır. Şüpheye mahal vermemek 

adına, bu Sözleşme koşullarının Bağlı Kuruluş tarafından ihlali, Firma tarafından yapılmış bir ihlal sayılır. 

Firma’nın, IAS ya da herhangi bir IAS Grup üyesi veya IAS tarafından belirlenen bir iş ortağı ile Yazılım için 

imzalanan lisans, Bakım ve/veya danışmanlık ve uyarlama destek hizmetleri ve bunlarla sınırlı olmaksızın 

herhangi bir sözleşmeye sahip bir Bağlı Kuruluş’u ve/veya iştiraki varsa; Firma, taraflarca yazılı olarak aksi 

kararlaştırılmadıkça ilgili sözleşmeler herhangi bir sebeple sona erse dahi Yazılım’ı Bağlı Kuruluşu’na veya 

iştirakine kullandırmayacağını kabul eder. 

MADDE 5. BAKIM  

Bakım; Yazılım'ın verimliliğinin arttırılması amacıyla güncellemenin Firma’ya verilmesini ifade eder. Firma’nın, 

Bakım’ı tedarik etmek istemesi halinde Bakım Sözleşmesi’nin Hüküm ve Koşulları geçerli olacaktır.  

MADDE 6. DENETİM 

6.1. IAS, senede en az 1 (bir) kere işbu Sözleşme kapsamında Firma’ya sunulan Yazılımların kullanımını 

denetleyebilecektir. Firma, bu denetimler gerçekleştirilirken iş birliği sağlayacağını kabul eder. IAS ve/veya 

IAS’nin yetkilendireceği bir uzman ve/veya şirket tarafından yapılan denetim sonucunda Firma'nın lisans ücretleri 

ve/veya IAS, Bakım ile danışmanlık ve uyarlama destek ücretleri hizmeti kapsamında sunulacak servislere ilişkin 

ücretleri eksik ödediğinin ve/veya Firma'nın Yazılım'ı Lisans Belgesi’nde belirtilen modül ve kullanıcı 

miktarlarından fazla kullandığının tespit edilmesi halinde, Firma, söz konusu eksik ücreti ve/veya fazla kullanıma 

ilişkin oluşacak ücret farkını denetimin yapıldığı sırada geçerli olan IAS ücretlendirme prosedürüne ve usulüne 

göre ödeyecektir. 

6.2. IAS ve/veya IAS’nin yetkilendireceği bir uzman ve/veya şirket tarafından yapılan denetim sonucunda Lisans 

Belgesi’nde belirtilen miktarın veya üzerinde bir kullanım mevcut olduğu/yapıldığı tespit edilirse, denetim 

masrafları Firma tarafından karşılanacaktır. Bunlarla sınırlı kalmamak kaydıyla IAS, Firma tarafından eksik ödeme 

yapılan lisans ve Bakım ile danışmanlık ve uyarlama destek hizmetlerine ilişkin tutarlar ile modül ve kullanıcı 

lisans miktarlarının fazla kullandığı haller ile ilgili tüm yasal haklarını saklı tutar. Şüpheye mahal vermemek adına 

IAS, işbu maddede belirlenen denetime ilişkin haklarını İş Ortağı ve/veya alt yükleniciler aracılığı ile kullanabilir. 

MADDE 7. ÜCRET VE ÖDEME 

7.1. Firma’nın işbu Sözleşme kapsamında kullanım hakkına sahip olduğu modül ve kullanım lisansına ilişkin 

ödeyeceği tutar Lisans Belgesi’nde belirtilmiştir. Firma’nın işbu Sözleşme kapsamında ek/yeni kullanıcı lisansı 

ve/veya modülü almak istemesi halinde Taraflar, ilgili lisans ve/veya modülün alınacağı tarihte geçerli olan 

fiyatlandırma ve ödeme koşulları doğrultusunda anlaşma sağlayacaklardır.  

7.2. İşbu Sözleşme'nin EK'inde yer alan ve Firma’nın ödeyeceği Yazılım Kullanım Lisans Bedeli (EUR), fatura 

düzenleme tarihinde geçerli olan Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası (“TCMB”) döviz satış kuru üzerinden 

hesaplanarak faturalandırılacaktır. Yazılım Kullanım Lisans bedeli, IAS tarafından kesilen fatura tarihinden 

itibaren 14 (ondört) gün içinde  IAS’ye ödenecektir. Geciken ödemelere bankalar arası uygulanan günlük repo faiz 

oranı + %3'lük bir vade farkı uygulanacaktır ve gecikmeden dolayı doğan her türlü masraf Firma’ya ayrıca fatura 

edilecektir. 

7.3. İşbu sözleşmede belirtilen tarifeye Katma Değer Vergisi (“KDV”) dahil değildir ve KDV ayrıca eklenecektir. 

7.4. Firma’nın Yazılım bedellerini zamanında ödemeyip 7.2.’de belirtilen vadeyi 1(BİR) ay geciktirerek temerrüde 

düşmesi IAS tarafından haklı nedenle derhal fesih sebebi sayılır. 

MADDE 8. SÖZLEŞME SÜRESİ VE FESİH  

8.1. İşbu Sözleşme'nin süresi imzalandığı tarihten itibaren 1 (BİR) yıldır. Taraflar Sözleşmenin bitmesine en az 30 

(OTUZ) gün kala Sözleşme'yi yenilemeyeceğini yazılı şekilde bildirmedikleri takdirde Sözleşme kendiliğinden 

birer yıllık süreler ile uzar. 



 

8.2. İşbu Sözleşme aşağıda belirtilen durumlardan biri sebebiyle fesih dönemi beklenmeksizin sona erdirilebilir: 

8.2.1.Firma'nın iflas davası açmasının, acze düşmesinin veya alacaklıların lehine devir gerçekleştirmesi ya da aciz 

işlemlerinin Firma'ya karşı gerçekleştirilen benzer işlemlerin açılması için dilekçe sunulması durumunda derhal; 

8.2.2. Firma’nın Lisans Belgesi’nde yer alan bedelleri zamanında ödemeyip 7.2.’de belirtilen vadeyi 1 (bir) ay 

geciktirerek temerrüde düşmesi halinde derhal; 

8.2.3. Firma’nın 4.2. maddeyi ihlal etmesi halinde derhal. 

8.3. İşbu Sözleşme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde Firma’nın fatura edilmiş ve/veya onaylanmış 

ancak ödenmemiş ücretlere ilişkin ödeme yükümlülüğü devam eder. 

8.4. İşbu Sözleşme’nin herhangi bir nedenle sona ermesi, Firma’nın satın almış olduğu CANIAS ERP Kullanım 

ve IASDB Kullanım lisanslarının Firma’da kurulu olan mevcut versiyonlarına, Lisans Sözleşmesi kapsamında tüm 

ödemelerin yapılmış olması kaydıyla halel getirmez. Firma işbu halde, IAS’nin, Firma tarafından yapılacak 

kullanımlara ilişkin hiçbir yükümlülüğü ve/veya sorumluluğu olmayacağını ve Yazılım’da gerçekleşecek hata, 

aksaklık ve bunlarla sınırlı olmaksızın hiçbir problemi giderme, tamir etme ve destek hizmeti verme yükümlülüğü 

olmadığını kabul ve taahhüt eder. 

MADDE 9. YAZILIM’IN GARANTİSİ VE IAS’NİN SINIRLI SORUMLULUĞU 

9.1 Sınırlı Garanti 

IAS, Yazılım’ın Firma’nın kurulu olan versiyonlarına ait tanıtım dokümanlarında yer alan fonksiyonların 

işlevselliğini işbu Sözleşme'nin imza tarihinden itibaren 1 yıl boyunca garanti eder. 

Problemin Yazılım'ın hatalı kullanılmasından, herhangi bir müdahaleden, İş Ortağı'ndan, Firma'dan ve/veya 

üçüncü taraflardan, üçüncü taraf yazılımından, üçüncü taraf veri tabanından veya IAS tarafından sağlanmayan 

herhangi bir yazılımın kullanılmasından kaynaklanması garanti kapsamında değerlendirilmeyecektir. IAS, 

Firma’dan gelecek ek taleplerin tamamını karşılayacağını garanti etmez. 

9.2. Sorumluluk Reddi 

9.2.1. IAS AŞAĞIDA BELİRTİLEN DURUMLARDAN DOLAYI ORTAYA ÇIKABİLECEK MADDİ, 

MANEVİ VE HUKUKİ SONUÇLARDAN, KAZANÇ VEYA KAYIPLARDAN SORUMLU 

OLMAYACAKTIR: 

a) CANIAS ERP YAZILIMI, YAZILIM, IASDB VERİTABANI VE/VEYA IOT GATEWAY ÇÖZÜMÜNÜN 

FİRMA'DA KURULU OLAN VERSİYONLARINA AİT TANITIM DOKÜMANLARINDA YER ALAN 

FONKSİYONLARININ KAPSAMI DIŞINDA KALAN KONULARDAN;  

(b) YAZILIM’IN HATALI KULLANILMASINDAN, IAS DESTEĞİ VEYA GARANTİSİ UYARINCA 

SAĞLANAN GÜNCELLEMELER HARİÇ OLMAK ÜZERE ÜÇÜNCÜ TARAF YAZILIMLARININ 

KULLANILMASINDAN;  

(c) KULLANICI KAYNAKLI HATALARDAN, DONANIM, İŞLETİM SİSTEMİ VE IASDB DIŞINDA 

KULLANILACAK VERİ TABANI HATALARINDAN, CANIAS ERP YAZILIMI, YAZILIM, IASDB 

VERİTABANI VE/VEYA IOT GATEWAY ÇÖZÜMÜNÜN FİRMA’NIN ANA BİLGİSAYARINA 

KURULDUKTAN SONRA ANA MEVCUT YAZILIM KODLARINA MÜDAHALE EDİLMESİ VEYA 

SİLİNMESİNDEN; 

(d) FİRMA’NIN CANIAS ERP YAZILIMI, YAZILIM, IASDB VERİTABANI VE/VEYA IOT GATEWAY 

ÇÖZÜMÜNÜ YANLIŞ VE/VEYA MEVCUT HUKUKİ DÜZENLEMELERE AYKIRI OLARAK 

KULLANMASINDAN. 

9.2.2. IAS’NİN AĞIR KUSURUNDAN KAYNAKLANAN ZARARLAR HARİÇ OLMAK ÜZERE; 

FİRMA’YA SUNULAN YAZILIM VEYA ÜRÜN İLE HİZMETLERDEN KAYNAKLANAN VEYA 

BUNLARLA BAĞLANTILI OLARAK ORTAYA ÇIKABİLECEK MADDİ VEYA MANEVİ ZARARLARDA, 

KAYIPLARDA VE/VEYA TALEPLERDE SORUMLULUĞU; IAS’YE ÖDENEN LİSANS ÜCRETİ İLE 

SINIRLI OLACAKTIR. IAS; MALİ SONUÇLARDAN, KAR-KAZANÇ KAYBI GİBİ DOLAYLI 



 

ZARARLARDAN, ÖZEL ZARARLARDAN VE/VEYA NETİCE ZARARLARINDAN, İŞİN DURMASI, VERİ 

KAYBI, BİLGİSAYAR ARIZASI, AVUKAT ÜCRETLERİ, MAHKEME, FAİZ VE YASAL TAKİP 

MASRAFLARINDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR.   

9.2.3. İşbu madde dahilinde IAS’nin tüm yükümlülüklerine ilişkin tüm sınırlandırmalar IAS Grup ve herhangi bir 

üyesi için de geçerli olacaktır. 

MADDE 10. LİSANS BİLGİLERİNİN LOGLANMASI 

10.1. Lisans bilgilerinin loglanması, Firma’nın sahip olduğu lisanslara ilişkin bilgilerin (licenceID, SYSOwner, 

firmCode, userCode, dongleType, licenseType, applicationEndDate, maintenanceEndDate, createdAt, isDisaster, 

currentUserCount, maxUserCount, modules, createdby, maintenanceType, disasterPeriod, 

lastLoginTimeOnDisaster, productCode, revision, decodeAllowList, maxIOTVariableCount) webservis aracılığı 

ile IAS sistemine aktarılarak, loglanması işlemini (“Lisans Bilgilerinin Loglanması”) ifade etmektedir. Firma, 

lisans bilgilerinin İAS tarafından loglanacağını, belirtilen bilgilerin IAS sistemine aktarılabileceğini, İAS’nin 

kanuni yükümlülükleri ve meşru amaçları kapsamında üçüncü kişiler ile paylaşılabileceğini ve yurtdışına 

aktarımının yapılabileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Firma, İAS’ye aktarılan bilgiler kapsamında “kişisel 

veri” bulunması halinde kişisel verilerin İAS tarafından işlenmesine, saklanmasına ve işbu madde kapsamında 

üçüncü kişiler ile paylaşılmasına ilişkin veri sahiplerinden ilgili mevzuata uygun şekilde rıza beyanlarının 

alınacağına, aydınlatma yükümlülüklerinin yerine getirileceğini, KVKK kapsamında yerine getirilmesi gereken 

işlemleri eksiksiz ve tam olarak gerçekleştireceğini, bu maddeden kaynaklı sebeplerle veri sahipleri ile İAS 

tarafında doğacak her türlü uyuşmazlığa İAS’nin yerine taraf olacağını, İAS’nin uğradığı doğrudan/dolaylı her 

türlü zararı derhal tazmin edeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

10.2. Firma, işbu maddede belirtilen veriler dışında ileride lisans yapısının değişmesine bağlı olarak IAS tarafından 

yeni bilgiler toplanabileceğini de kabul, beyan ve taahhüt eder. Şüpheye mahal vermemek adına, Taraflar, işbu 

toplanan verilerin Firma’nın ticari ve gizli bilgileri kapsamında olmadığını kabul ederler. 

10.3. İşbu Sözleşme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi halinde, Firma tarafından lisansların kullanımına devam 

edilirse işbu madde uygulama alanı bulacaktır. 

10.4. Firma’nın işbu maddede belirtilen verileri aktarırken transfer işlemini teknik olarak engellemesi durumunda 

sistemin çalışması sonucu sistem kesintiye uğrayabilecek olup Firma, bu hususta IAS’ye karşı herhangi bir talepte 

bulunmayacağını kabul eder. 

MADDE 11. REKABET VE GİZLİLİK 

11.1. Firma, IAS Grup ürünleri, kodları ve bu ürünler ile kodların geliştirilmesi için kullanılmış veya bunlarla 

ilişkili tüm fikirler, yöntemler, algoritmalar, formüller, süreçler ve kavramlar, gelecekteki tüm güncellemeler, 

yükseltmeler ve diğer tüm iyileştirmeler, revizyonlar, düzeltmeler, hata düzeltmeleri, hızlı-düzeltmeler, yamalar, 

modifikasyonlar, genişletmeler, sürümler, yükseltmeler ve politika ve veri tabanı güncellemeleri ve/veya bunlara 

ilişkin diğer güncellemeler, yukarıda sayılanlarla sınırlı olmaksızın tüm çalışmaların IAS’nin gizli bilgisi olduğunu 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

11.2.Taraflar yukarıdaki bilgiler ile sınırlı olmaksızın işbu sözleşmenin ifası sırasında veya herhangi bir surette 

diğer tarafın işi ve işlemleriyle ilgili olarak öğrendikleri tüm bilgileri yasal olarak bilgi istemeye yetkili resmi 

makamlar dışında hiçbir kişi ya da kuruluşlara bildirmeyeceklerini, sır saklama yükümlülükleri olduğunu ve bu 

bilgileri Sözleşme süresince ve sonrasında kesinlikle kendi özel amaçları için ve/veya diğer tarafın rakiplerine 

karşı kullanmayacaklarını ve kullandırmayacaklarını, bu amaç doğrultusunda tüm çalışanlarının ve görevlendirdiği 

kişilerin de bu yükümlülüğe uyması dahil her türlü tedbiri alacaklarını beyan ve taahhüt ederler. Taraflar, işbu 

Sözleşme ve içeriği ile ilgili olarak diğer Taraf'ın yazılı izni olmadıkça yasal merciler ile IAS'nin grup şirketleri 

dışında üçüncü kişi ve kuruluşlara bilgi ve belge vermeyecek, kamuya ve/veya basına açıklama yapmayacaktır. 

11.3. Firma, IAS’nin, IAS Yazılım Geliştirme Servis A.Ş.'nin veya IAS'nin web sitesinde İş Ortakları listesinde 

yer alan ve geçerli bir iş ortaklığı sözleşmesi ile iş birliği içinde bulunduğu iş ortaklarının bünyesinde bir iş 

sözleşmesi ile çalışmakta olan ve iş sözleşmesinin sonlanmasının üzerinden bir yıl geçmemiş olan personeli kendi 

bünyesinde ya da -varsa- grup şirketlerinde istihdam etmeyecek ve/veya bu kişilerle iş ilişkisine girmeyecektir. 

Böyle bir ihlalin tespiti durumunda IAS tarafından yapılacak yazılı uyarıyı takiben Firma, ilgili personelle iş 

ilişkisini derhal sonlandıracağını, aksi takdirde, IAS ya da ilgili iş ortağının uğrayabileceği zararı karşılayacağını 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 



 

11.4. İşbu Sözleşme'nin 10.maddesinde yer alan "Lisans Bilgilerinin Loglanması" kapsamında erişilen veriler işbu 

madde kapsamında değerlendirilmeyecektir.  

11.5. Firma, Lisans Bilgilerinin Loglanması ile ilgili olarak gerekli her türlü onay ve bilgilendirmeleri yapacağını, 

bu hususla ilgili her türlü sorumluluğun kendilerine ait olduğunu, IAS’nin işbu husustan dolayı herhangi bir şekilde 

sorumlu tutulamayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.   

MADDE 12. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI 

12.1. Firma, işbu Sözleşme’de Firma’ya verilen sınırlı kullanım haklarının kapsamı dışında Yazılım dahil olmak 

üzere IAS Grup ürünleri ve materyallerinin fikri mülkiyet hakkına ilişkin ihlal gerçekleştiremez ve hiçbir hak, 

unvan ve kâr işlemi yapamaz. 

12.2. IAS, Firma nezdinde yapılan her türlü geliştirmeyi CANIAS ERP yazılımının standart versiyonuna 

taşıyabilir. Firma, buna ilişkin herhangi bir hak ileri süremeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

MADDE 13. MÜCBİR SEBEP  

Taraflardan herhangi biri, kendi kusurundan veya gecikmesinden kaynaklanmayan haller dahilinde, yangın, salgın 

hastalık, pandemi hali, hükümet kısıtlamaları, sel, patlama, savaş, isyan veya işgücü eksikliği de dahil olmak üzere; 

mücbir sebep tarafın makul kontrolünün ötesinde herhangi bir nedenle sözleşmesel yükümlülüklerinden herhangi 

birini erteleyecek veya yerine getiremeyecek ise, mücbir sebep kapsamında diğer tarafa olayı yazılı olarak derhal 

bildirecektir. Her iki taraf da bir mücbir sebep olayının etkisini en aza indirmek için elinden gelen çabayı 

gösterecektir. 

İşbu madde, Firma’ya sunulan Yazılımlar için Firma’nın yerine getirmesi gereken ödeme yükümlülüğünü ortadan 

kaldırmamaktadır. 

MADDE 14. SÖZLEŞMENİN DEVRİ VE TEMLİK 

14.1. Firma, işbu Sözleşme’yi ve gerekse işbu Sözleşme’den doğan hak ve alacaklarını IAS’nin yazılı onayı 

almaksızın üçüncü kişilere devir ve temlik edemez. 

14.2. IAS bu sözleşmeyi ve sözleşme kapsamındaki herhangi bir hakkını ya da yükümlülüğünü (tamamen veya 

kısmen) Firma'nın yazılı onayı ile herhangi bir IAS Grup üyesine devredebilir, yetkilendirebilir, alt yüklenici 

olarak veya başka türlü aktarabilir. IAS ve herhangi bir IAS Grup üyesi, üçüncü tarafları bu Sözleşme 

kapsamındaki haklarını ve yükümlülüklerini yerine getirme konusunda alt yükleniciler olarak kullanabilir. 

MADDE 15. VERİLERİN KORUNMASI 

15.1. İşbu Sözleşme kapsamında Taraflar arasında herhangi bir kişisel veri aktarımı olması halinde, Taraflar, 

kişisel verileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na, yürürlükteki mevzuata ve genel ilkelere, 

Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun kararlarına, Kişisel Verileri Koruma Kurumu’nun düzenlemeleri ve 

kılavuzlara uymakla yükümlü olduklarını kabul ve taahhüt ederler. 

15.2. Firma, IAS’ye sunmuş olduğu her türlü yazlı metinler, resim, video, animasyon vs. içerisinde mevcut olan 

kişisel veriler ve üçüncü kişilere ait kişisel verilerin 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili sair 

mevzuat hükümlerine uygun olarak toplanmasından işlenmesinden, düzenlenmesinden, değiştirilmesinden, 

saklanmasından, kaydedilmesinden, üçüncü kişilere aktarılmasından, silinmesinden, yok edilmesinden anonim 

hale getirilmesinden münferiden Veri Sorumlusu sıfatı ile sorumludur. Firma, bu kapsamda IAS’nin herhangi bir 

sorumluluğu bulunmadığını kabul eder. 

MADDE 16. UYGULANACAK HUKUK VE UZLAŞMAZLIKLARIN HALLİ  

Taraflar, işbu Sözleşmenin uygulanması, yorumlanması ile ilgili olarak aralarında yaşanacak her türlü ihtilafın 

çözümünde Türkiye Cumhuriyeti yasalarına tabidir. İşbu sözleşmeden doğan veya bu sözleşmeyle bağlantılı olarak 

ortaya çıkan herhangi bir ihtilaf halinde İstanbul Çağlayan Mahkemesi ve İcra Müdürlükleri yetkili olacaktır. 

MADDE 17. TEBLİGAT VE BİLDİRİM ŞEKLİ 



 

İşbu Sözleşme'de belirtilen adresler, Taraflar'ın kanuni adresleri olup, bu adreslere yapılacak her türlü 

tebligat/bildirim Taraflar'a yapılmış sayılacaktır. Adres ve/veya elektronik posta adres değişikliğini diğer Taraf'a 

30 (otuz) gün içinde yazılı olarak bildirmek zorundadır. Aksi halde, mevcut adrese yapılan tebligatlar muteber 

sayılacaktır. 

MADDE 18. SÖZLEŞMENİN BÜTÜNLÜĞÜ VE BÖLÜNEBİLİRLİK 

İşbu Sözleşme ekleriyle birlikte tüm anlaşmayı teşkil eder. İşbu Sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz ve 

hükümsüz olduğunun iddia edilmesi halinde, söz konusu bu geçersizlik ve hükümsüzlük Sözleşmenin geri kalan 

hükümlerini etkileyemeyecektir. Taraflar söz konusu bu geçersiz ve hükümsüz hale gelen maddeyi Taraflar 

arasındaki anlaşmaya en yakın etkiye sahip başka maddeler ile değiştirmeyi yazılı olarak beyanların uyuşması ile 

kabul ederler.  

MADDE 19. VERGİ, RESİM VE HARÇLAR 

Bu Sözleşme’nin imzalanması nedeniyle ortaya çıkabilecek damga vergisi dahil her türlü vergi, resim, harç vs. 

masrafları Firma’ya ait olacaktır. 

MADDE 20. GENEL HÜKÜMLER 

20.1. İşbu Sözleşme’de herhangi bir değişiklik ancak Taraflarca usulüne uygun olarak imzalanan bağlayıcı bir 

sözleşme ile yazılı olarak yapılır. 

20.2. Yazılım’ın Garantisi ve IAS’nin Sınırlı Sorumluluğu maddesi, Rekabet ve Gizlilik maddesi, Fikri Mülkiyet 

Hakları maddesi, Verilerin Korunması maddesi ve Uygulanacak Hukuk ve Uzlaşmazlıkların Halli maddesi bu 

Sözleşme’nin herhangi bir sebeple sona ermesinden sonra da geçerliliğini koruyacaktır. 

İşbu Sözleşme, __/__/____ tarihinde, 20 (yirmi) madde ve 2 (iki) asıl nüsha olarak Taraflarca okunarak imza ve 

teati edilmiştir. 

EK: Lisans Belgesi 

IAS Bilgi İşlem Danış. San. ve Tic. A.Ş #CUSTOMER# 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


